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1. INTRODUCAO

A Auditoria Inferna do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense, cumprindo
a atribuicdo estabelecida no Decreto n° 3.591, de 06/09/2000, alterado pelo Decreto n° 4.304, de
16/07/2002, e em atendimento ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT/2023, aprovado
pela Resolucdo do Conselho Superior n°® 58, de 26/12/2022, —item 6 - 1.05 — Capacitacdo de Servidores/
Processos de Despesas constituidos, Auditoria n® 20, apresenta, para apreciacdo e conhecimento, o
Relatdrio de Auditoria Interna n°® 06/2023, que versa sobre capacitacdo de servidores / processos de
despesas constituidos.

A capacitacdo de servidores publicos para o desenvolvimento nas competéncias necessdrias a
consecucdo da exceléncia na atuacdo dos érgdos e das entidades da administracdo publica é o
objetivo da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas — PNDP, regulamentada pelo Decreto n°
9.991, de 28 de agosto de 2019.

Para tanto, as necessidades de desenvolvimento e as acdes de capacitacdo ou treinamento
adequados devem ser identificadas, por meio do Plano de Desenvolvimento de Pessoas PDP, elaborado
anualmente.

As despesas com acdes de desenvolvimento de pessoas somente poderdo ser realizadas apds a
aprovacdo do PDP, além de outros requisitos objeto de avaliacdo desta auditoria, tais como a
observancia aos principios da economicidade e eficiéncia; o monitoramento para adequado uso dos

recursos publicos; a divulgacdo das despesas na internet etfc.
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2. OBJETIVO E EXTENSAO DOS TRABALHOS

A auditoria objetivou: a) identificar os riscos existentes nas atividades relacionadas ao objeto
auditado capazes de comprometer o alcance dos objetivos pelo instituto ; b) avaliar os procedimentos
e controles internos relativos & Capacitacdo de servidores/ Processos despesas constituidos; c) verificar se
0s processos administrativos constituidos observam a legislacdo e as normas sobre o tema; d) avaliar, por
meio de testes e considerando como critérios fundamentais a integridade, adequacdo, eficdcia,
eficiéncia e economicidade, se as melhores prdticas a respeito do tema estdo sendo atendidas.

Para fins de definicdo do escopo desta auditoria foram elaboradas a Matriz de Riscos e Confroles
(MRC), a fim de identificar riscos e avaliar controles internos, e a Matriz de Planejamento (PT.
Planejamento), a fim de nortear a execucdo das atividades, definindo detalhadamente cada

procedimento a ser testado, bem como os pardmetros para auditagem.

3. LIMITACAO DE ESCOPO

Importante ressalvar que no presente frabalho foram consultados processos administrativos do
SUAP, mas hd limitacdo no referido sistema, considerando que ele ndo disponibiliza a versdo em PDF do
processo eletronico na integra (incluindo as pdginas excluidas), na ordem em que os documentos foram
inseridos No processo.

Por fim, ndo foi possivel avaliar se a autorizacdo para participacdo na acdo de desenvolvimento
solicitada no processo eletrénico nN° 23319.001934.2022-02 foi adequada, uma vez que ndo hd processo
de para solicitacdo de didrias e passagens relacionado a este.

Tais limitacdes serdo objeto de sugestdo de auditoria ao final deste relatdrio.

4. FATOS CONSTATADOS

Achado 01 - Inadequagdo do fluxo de solicitagdo de participagdo em agdo de desenvolvimento em

servico para capacitagoes de curta duragao

Critério: Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01/2016, art. 11, lll; Decreto n® 9.991/2019, arts. 16 e 17
e Lei 8.666/1993, art. 25,11 c/c 13, VI; 61

Situagdo encontrada:

O fluxo dos procedimentos internos adotados no IFFluminense para "Participacdo em acdo de
desenvolvimento em servico para capacitacdes de curta duracdo” previsto no Manual de Padronizacdo

e Tramitacdo de Processo Eletrénico - Manual do PEN, encontra-se disponivel no Portal do IFFluminense
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na internet (https://portall.iff.edu.br/painel-do-servidor/processo-eletronico-nacional-pen/manual/15-
requerimentos-pessoais/solicitacao-para-participacao-em-acao-de-desenvolvimento-em-servico-para-
capacitacoes-de-curta-duracao), tendo sido modificado pela Ultima vez em 14/04/2023.

O referido fluxo estabelece uma sequéncia de procedimentos que constituem atividades de
controles internos, como procedimentos de autorizacdo e aprovacdo; segregacdo de funcodes e
verificacoes.

Todavia, foram detectadas as seguintes irregularidades que constituem achados de auditoria.

O 2° passo do fluxo citado prevé os procedimentos a serem adotados pela Gestdo de Pessoas do
campus ou CEFREIT se o processo envolver "custos para o IFF", estabelecendo que deve ser adicionado
o documento "Despacho de autorizacdo de acdo de desenvolvimento em servico para capacitacoes
de curta duracdo". Todavia, ndo hé orientacdo ou procedimento padronizado estabelecido em relacdo
ao preenchimento do "Assunto” deste documento, de modo a uniformizar este tipo de processo.

Neste passo, ainda foi estabelecido que a chefia imediata do servidor deve ser informada sobre
a necessidade de contratacdo em caso de curso "conforme orientacdes do setor de administracdo do
campus ou Reitoria". O referido modelo de despacho também apresenta a mesma previsdo no item 2
("(...) A chefia deve proceder a contratacdo conforme orientacdes do setor financeiro”).

Ocorre que a contratacdo de servicos para capacitacdo de curta duragcdo de servidores
enquadra-se na hipdtese de dispensa ou inexigibilidade de licitagcdo nos termos do arts. 24, Il e 25,1l c/c
art. 13, VIl da Lein® 8.6666/1993.

Para estas situacdes, o Manual do PEN estabeleceu, na Secdo 4 do fluxo "Aquisicdo de
Material/Contratacdo de Servicos', o0s procedimentos para realizacdo de Dispensa de
Licitacdo/Inexigibiidade que devem ser adotados por todos os campi do IFFluminense, ndo havendo
previsdo de outras "orientacdes do setor de administracdo” - o que demonstra uma incompatibilidade
entre os controles internos estabelecidos.

Por fim, consta também no 2° passo, que em caso de participacdo em eventos individualizados
de interesse institucional, a chefia interna deve ser informada sobre a necessidade de seguir orientacoes
da drea de pesquisa.

Todavia, o modelo de Despacho existente no SUAP, ndo apresenta item ou espaco para
preenchimento destas informacdes. Também ndo hd orientacdo/critério sobre como demonstrar o
"interesse institucional" e "as orientacdes da drea de pesquisa’.

Ademais, o fluxo de "Participacdo em acdo de desenvolvimento em servico para capacitacoes
de curta duracdo”, omitiu o 3° passo e/ou apresenta erro na enumeracdo dos passos referentes aos
procedimentos.

Por fim, o Ultimo passo do fluxo estabelece que a chefia imediata deve solicitar autorizacdo &
Direcdo-Geral do campus ou Pro-Reitoria da drea para a realizacdo da despesa, sem novamente
estabelecer como serd feita esta solicitacdo - qual modelo de documento eletrénico deve ser utilizado

e em qual processo deve ser realizada tal solicitacdo.
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Deste modo, conclui-se que o fluxo de participacdo em acdo de desenvolvimento em servico de
curta duracdo e os documentos por ele mencionados necessitam de adequacodes.

Assim, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Processo mal concebido
Consequéncias: Solicitacdes incompletas; processos mal instruidos; demora processual; ineficiéncia na
contratacdo de cursos de capacitacdo.

Grau de Impacto: Médio

Achado 02 - Ndo conformidade dos processos de solicitagdo de participacdo em ag¢ao de

desenvolvimento em servigo para capacitacao de curta duragdo com o fluxo estabelecido internamente

Critério: Fluxo de solicitocdo de participacdo em acdo de desenvolvimento em servico para

capacitacdes de curta duracdo, atualizado em 14/04/2023

Situagdo encontrada:

De acordo com as informacdes prestadas pela Diretoria da Escola de Formacdo e
Desenvolvimento de Pessoas - DEFDEPREIT no Questiondrio de Avaliacdo dos Controles Internos - QACI
enviado pela Auditoria Interna (PTA DEFDEPREIT/PROGEP/REIT/IFFLU N° 1), em 2022, as capacitacdes foram
redlizadas pontualmente aos servidores que necessitaram, sendo as demais, de cardter sistémico que
contemplam mais de uma unidade organizacional da instituicdo coordenadas pela Coordenacdo da
Escola de Formacdo.

Dos processos abertos pelo campus Campos Guarus, cujas capacitacdes ndo foram promovidas
pela Escola de Formacdo do IFFluminense, foram selecionados frés processos para avaliacdo de
auditoria.

Em relacdo aos procedimentos previstos no fluxo de Participacdo em acdo de desenvolvimento
em servico para capacitacdes de curta duracdo:

1) O processo eletronico n° 23319.001934.2022-02 ndo observou os seguintes procedimentos:

a) Assunto: inserir "Nome do Servidor' apds "Solicitacdo de Participacdo em Acdo de
desenvolvimento em servico para capacitacdes de curta duracdo'. Consta o nome do evento de
capacitacdo do qual o servidor interesse solicita participacdo;

b) 1° passo:

b.1) Apesar de estar marcado o fipo de despesa "Gratuita para o IFF", foi indicado o valor de
R$80,00 para inscricdo na acdo.

b.2) Nao consta assinatura da chefia imediata no documento "Requerimento pessoal - solicitacdo

de participacdo em acdo de desenvolvimento em servico para capacitacdes de curta duracdo", mas
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apenas no documento "Termo de Compromisso e Responsabilidade referente a solicitacdo de acdo de
desenvolvimento para capacitacdo de curta duracdo.

Apesar de o fluxo ter sido alterado apds a instauracdo deste processo, com vistas a simplificacdo
dos procedimentos, verificou-se que no processo anadlisado ao invés de assinatura da chefia imediata,
consta despacho da chefia imediata do servidor requerente deferindo a solicitagcdo e informando o
objetivo da acdo.

c) 2° passo:

c.1)Tendo em vista as falhas apontadas até aqui, conclui-se que ndo foi feita a adequada andlise
se o0 processo estava devidamente instruido.

c.2) Nao foi relacionado o processo referente ao pagamento da inscricdo na acdo de

desenvolvimento.

d) 4° passo:
d.1) N@o consta demonstracdo da ciéncia da chefia imediata de que as despesas serdo arcadas
pelo custeio do campus.

d.2) Ndo consta solicitacdo de autorizacdo da despesa & Direcdo-Geral do campus.

2) O processo eletronico n° 23319.001491.2022-41, por sua vez, ndo observou o0s seguintes
procedimentos:

a) 2° passo: NGo consta no Despacho n°® 37/2022 - DGPCCG/DGCCGUAR/REIT/IFFLU informacdo
d chefia imediata da necessidade de seguir as orientacdes da drea de pesquisa, por se fratar de

participacdo em evento individualizado;

b) 4° passo:

d.1) N@o consta demonstracdo de ciéncia da chefia imediata de que as despesas serdo arcadas
pelo custeio do campus;

d.2) Ndo consta solicitacdo de autorizacdo da despesa & Direcdo-Geral do campus;

d.3) Ndo consta verificacdo da necessidade de seguir as orientacdes da drea de pesquisa.

3) Por fim, o processo eletrénico n° 23319.001280.2022-17:

a) 2° passo: Ndo estd relacionado com o processo referente ao pagamento da inscricdo na acdo
de desenvolvimento;

b) 4° passo:

b.1) Consta despacho (#657037) com ciéncia da chefia imediata (fl. 24), porém ndo se refere s
despesas que serdo arcadas pelo custeio do campus;

b.2) N&o consta solicitacdo de autorizacdo da despesa a Direcdo-Geral do campus;

b.3) Ndo consta verificacdo da necessidade de seguir as orientacdes da drea de pesquisa.
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Assim, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Processo mal concebido
Consequéncias: Solicitacdes incompletas; processos mal instruidos; demora processual; ineficiéncia na
contratacdo de cursos de capacitacdo.

Grau de Impacto: Médio

Achado 03 - Auséncia de monitoramento e avaliagdo das agoes de desenvolvimento de pessoas para o

uso adequado dos recursos publicos

Critério: Decreto 9.991/2019, art. 3°, §1°, X e IN SGP-ENAP/SEDGG/ME n° 21/2021, art. 22

Situagdo encontrada:

Nd&o consta do PDP/2022 monitoramento nem avaliacdo de desenvolvimento de pessoas visando
fornecer dados sobre o uso adequado dos recursos pUblicos.

De acordo com o DEFDEPREIT (PTA DEFDEPREIT/PROGEP/REIT/IFFLU N° 1), ainda ndo foram
desenvolvidas formas de avaliacdo das acdes de desenvolvimento de pessoas relacionados &
capacitacdo de servidores, embora se tenha ciéncia da necessidade.

Assim, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Processo mal concebido
Consequéncias: Dano ao erdrio

Grau de Impacto: Médio

Achado 04 - Inadequacgdo dos controles internos para encaminhamento do relatério anual da execugdo

do PDP ao 6rgdo central do SIPEC

Critério: Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01/2016, art. 11, 1, "d", lll e Decreto n® 9.991/2019, art.
60

Situagdo encontrada:

De acordo com o DEFDEPREIT (PTA DEFDEPREIT/PROGEP/REIT/IFFLU N° 1), o relatdrio anual de
execucdo do PDP é elaborado no portal do érgdo central do Sistema de Pessoal Civil da Administrac&o
Federal - SIPEC, com base no lancamento das capacitacdes informadas na planilha de controle da

Escola de Formacdo. Os relatdrios anuais de execucdo do PDP estariam divulgados no portal institucional
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em Painel do servidor - Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP).

Todaviaq, verificou-se que ndo consta divulgacdo no Portal do IFFluminense > Painel do Servidor >
Desenvolvimento de Pessoas - PNDP e PDP, a publicacdo do Relatério Anual da Execucdo do PDP de
2022, mas apenas os de 2020 e 2021.

Portanto, conclui-se que ndo foram implementadas pela gestdo atividades de confroles
adequadas e suficientes para prevenir ou detectar o risco de ndo encaminhamento do relatério anual
da execucdo do PDP.

Assim, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Processo mal concebido
Consequéncias: Prejuizo a transparéncia

Grau de Impacto: Médio

Achado 05 - Inadequacgdo do estabelecimento dos objetivos e metas institucionais como referéncia para

o planejamento das agoes de desenvolvimento de pessoas

Critério: Decreto 9.991/2019, art. 32, §1°, I

Situacdo encontrada:

Para elaboracdo do PDP IFF/2022, foi editada a Portaria N° 522/2021 que reforcou, no art. 3°, a
necessidade de estabelecer objetivos e metas institucionais como referéncia para o planejamento das
acoes de desenvolvimento.

Além desta normativa, foi divulgado no Portal do IFFluminense o "Manual para elaboracdo do
Plano de Desenvolvimento de Pessoas do IFFluminense - PDP 2022", que ao apresentar as orientacdoes
sobre os procedimentos para identificacdo das necessidades de desenvolvimento a serem atendidas,
destacou a necessidade de considerar os "interesses institucionais”" (p.7).

Por fim, a Portaria n°® 198, de 1 de abril de 2021, estabeleceu orientacdes para solicitacdo de
participacdo em acdes de capacitacdo dos servidores do IFFluminense no art. 2°, dentre as quais consta
no inciso Il a de que as acdes de capacitacdo solicitadas devem ser alinhadas aos "interesses
institucionais".

Ocorre que os objetivos e metas institucionais para o periodo referente ao PDP/2022, foram
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI do IFFluminense para os exercicios
2018/2022.

Verificou-se, portanto, que ndo consta dos documentos publicados referentes ao PDP/2022,

referéncia ao PDI/IFF (2018/2022) ou especificamente aos objetivos € metas institucionais fracados para
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o exercicio de 2022 com vistas ao planejamento das acdes de desenvolvimento de pessoas por meio da
capacitacdo de servidores.

Assim, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Planejamento deficiente
Consequéncias: Acdes de desenvolvimento sem pertinéncia com os objetivos e metas institucionais

Grau de Impacto: Médio

Achado 06 — Auséncia de gestao de riscos sobre as agoes de desenvolvimento de pessoas

Critério: Decreto 9.991/2019, art. 7°

Situagdo encontrada:

Apds o envio do QACI, a DEFDEPREIT encaminhou e-mail informando o inicio das atividades de
mapeamento dos processos e riscos em relacdo ao PDP junto ao Nucleo de Gestdo de Riscos - NUGER
do IFFluminense. Todavia, até o encerramento da execucdo dos testes de auditoriac ndo foram
encaminhadas evidéncias da gestdo de riscos sobre as acdes de desenvolvimento de pessocs.

Assim, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Governanca inadequada
Consequéncias: Auséncia de previsdo de situacdes que impactam negativamente o Instituto

Grau de Impacto: Médio

Achado 07 - Auséncia de divulgagdo na internet de forma transparente e objetiva das despesas com

acoes de desenvolvimento de pessoas

Critério: Decreto 9.991/2019, art.16, §1° e IN SGP-ENAP/SEDGG/ME n° 21/2021, art. 18, pardgrafo Unico

Situagdo encontrada:

N&o consta no Portal do IFFluminense na internet, divulgacdo de forma fransparente e objetiva
das despesas com acoes de desenvolvimento de pessoas.

No mddulo de "Acesso a informacdo”, é possivel pesquisar as despesas do instituto acessando o
link para consulta ao Portal da Transparéncia.

Todavia, ndo é possivel identificar dentre os elementos de despesa referente d Acdo 4572 — que
se refere d “capacitacdo de servidores publicos federais em processo de quadlificacdo e requalificacdo”,
quais destes se refere especificamente & capacitacdo de servidores, como também ndo é possivel

identificar o campus de origem da despesa.
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De acordo com as informacodes prestadas pela DEFDEPREIT, a forma de divulgacdo de despesas
das outras modalidades de capacitacdo e afastamento estd sendo estudada pela Diretoria da Escola
de Formacdo para divulgacdo no ano 2023"Assim, opina-se pela ndo conformidade com o critério

adotado.

Causas: Auséncia de divulgacdo de informacgoes
Consequéncias: Auséncia de transparéncia

Grau de Impacto: Médio

Achado 08 - Observéancia da exigéncia de encaminhar o relatério anual de execugdo do PDP ao érgdo
central do SIPEC

Critério: Decreto n® 9.991/2019, art. 6° e IN SGP-ENAP/SEDGG/ME n° 21/2021, art. 23

Situagdo encontrada:

Foi verificado que consta no Portal do érgé&o central do SIPEC, o Relatdrio Anual de Execucdo do
PDP 2022 referente ao IFFluminense. Do relatério extraido do portal, constam informacdes sobre a
execucdo e avaliacdo das acgoes previstas no PDP anterior.

Assim, opina-se pela conformidade com o critério adotado.

Achado 09 - Observancia dos custos para participagdo em agdo de desenvolvimento de pessoas que

implicar despesas com didrias e passagens

Critério: Decreto n® 9.991/2019, 17

Situagdo encontrada:

Em 2022, ndo houve acdo de desenvolvimento de pessoas (excluidas as sistémicas promovidas
pela Escola de Formacdo do IFF) iniciadas no campus avancado Sdo Jodo da Barra que importaram
despesas para o insfituto.

J& no campus Campos Guarus, foram abertos 11 (onze) processos de solicitacdo de participacdo
em acdo de desenvolvimento em servico de curta duracdo, dos quais 5 (cinco) implicaram despesas
com didrias e passagens.

Todos os eventos ndo possuiam objetivo similar com outro evento na prépria localidade (Campos
dos Goytacazes-RJ), razdo pela qual a participacdo nestas acoes foi realizada adequadamente sob a
otica dos custos.

Assim, opina-se pela conformidade com o critério adotado.
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5. RECOMENDAGOES

01 - Adequar o fluxo de solicitagcGo de participacdo em agdo de desenvolvimento em servico para
capacitagoes de curta duragao

Recomenda-se a adequacdo dos procedimentos previstos no referido fluxo para:

1.1 Adequar o 2° passo do fluxo a fim de estabelecer a observé@ncia do fluxo de “Aquisicdo de
Material/ Contratacdo de Servicos” previsto no Manual do PEN nos casos em que houver necessidade de
contratacdo de curso de capacitacdo ou padronizar as orientacdes da administracdo a serem seguidas

por todos os campi do IFFluminense;

1.2 Adequar o modelo do documento eletrénico "Despacho de autorizacdo de acdo de
desenvolvimento em servico para capacitacdes de curta duracdo” a fim que contenha itfem com a
previsdo de que “em caso de participacdo em eventos individualizados de interesse institucional” hd

necessidade de “seguir orientacdes da drea de pesquisa”;

1.3 Estabelecer critério ou procedimento a ser adotado para comprovar o ‘“interesse

institucional” dos eventos individualizados;

1.4 Estabelecer critério ou procedimento a ser adotado para comprovar que se estd seguindo

“as orientacdes da drea de pesquisa” em caso de participacdo em eventos individualizados de interesse

institucional;
1.5 Renumerar os passos do fluxo ou incluir o 3° passo do fluxo;
1.6 Adequar o 4° passo do fluxo, nos tfermos da recomendacdo 1.2;
1.7 Estabelecer como se dard a ciéncia da chefia imediata sobre as despesas a serem

arcadas pelo custeio do campus.

1.8 Estabelecer como se dard a solicitacdo pela chefia imediata de autorizagcdo d Direcdo-

Geral do campus ou a Pro-Reitoria da drea para realizacdo da despesa com capacitacdo.

Destinatdrio: DEFDPREIT

Classificagdo: 1.3 Conftroles internos

Tipo de Beneficio: 2. N&o Financeiro

Dimensdo do Beneficio: 2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos
Repercussdo do Beneficio: 2.A. Repercussdo Transversal

Vinculagado: Fatos Constatados, Achado 01.
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02 - Adequar dos processos de despesa com capacitagdo de servidores

Recomenda-se aprimorar as etapas de andlise e verificacdo da devida instrucdo processual (2° e
4° passos do fluxo de Participacdo em acdo de desenvolvimento em servico de curta duracdo), a fim de
que so seja dado prosseguimento e deferimento aos processos que observem todos 0s passos e

procedimentos estabelecidos no fluxo.

Destinatdrio: Gestdo de Pessoas do campus Campos Guarus
Classificagdo: 1.3 Controles internos

Tipo de Beneficio: 2. N&o Financeiro

Dimensdo do Beneficio: 2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos
Repercussdo do Beneficio: 2.A. Repercussdo Transversal

Vinculagado: Fatos Constatados, Achado 02.

03 - Monitorar e avaliar as agoes de desenvolvimento de pessoas para o uso adequado dos recursos
pUblicos

Recomenda-se que a implementacdo de atividades de controle pela gestdo do IFFluminense para
fins de realizacdo do monitoramento e avaliacdo das acdes de desenvolvimento de pessoas com vistas
ao uso adequado dos recursos publicos, nos termos do Decreto 9.991/2019, art. 3°, X c/c IN MP MP/CGU
n°®01/2016, art. 3°.

Destinatdrio: DEFDEPREIT

Classificagao: 1.3 Confroles infernos

Tipo de Beneficio: 2. N&o Financeiro

Dimensdo do Beneficio: 2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos
Repercussdo do Beneficio: 2.A. Repercussdo Transversal

Vinculagado: Fatos Constatados, Achado 03.

04 - Publicar do Relatério Anual de Execugdo do PDP IFF 2022

Recomenda-se a publicacdo do relatdrio anual de execucdo do PDP IFF 2022 no Portal do instituto.

Destinatdrio: DEFDEPREIT
Classificagdo: 1.3 Controles internos
Tipo de Beneficio: 2. NGo Financeiro

Dimensdo do Beneficio: 2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos
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Repercussdo do Beneficio: 2.A. Repercussdo Transversal

Vinculagdo: Fatos Constatados, Achado 04.

05 - Planejar as acoes de desenvolvimento de pessoas tendo por referéncia os objetivos e metas
institucionais

Recomenda-se que o planejamento das acdes de desenvolvimento de pessoas considere os
objetivos e metas institucionais estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional do IFFluminense

para o exercicio ao qual se refere o PDP.

Destinatdrio: DEFDEPREIT

Classificagdo: 1.3 Controles internos

Tipo de Beneficio: 2. N&o Financeiro

Dimensdo do Beneficio: 2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos
Repercussdo do Beneficio: 2.A. Repercussdo Transversal

Vinculagado: Fatos Constatados, Achado 05.

06 - Gerenciar os riscos das acoes de desenvolvimento de pessoas relacionadas a capacitagdo de
servidores

Recomenda-se que a redlizacdo de atividades de mapeamento dos processos ligados ao
planejamento das acdes de desenvolvimento de pessoas, identificando e avaliando os riscos; definindo

as respostas aos riscos e implementando as medidas de controles adequadas.

Destinatdrio: DEFDEPREIT

Classificagao: 1.3 Controles internos

Tipo de Beneficio: 2. N&o Financeiro

Dimensdo do Beneficio: 2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos
Repercussdo do Beneficio: 2.A. Repercussdo Transversal

Vinculagado: Fatos Constatados, Achado 06.

07 - Publicar na internet, de forma transparente e objetiva, das despesas com agoes de desenvolvimento
de pessoas

Recomenda-se que sejam divulgadas no Portal do IFFluminense, tanto no médulo referente ao PDP
qguanto no Painel de Despesas do IFFluminense, de forma fransparente e objetiva as despesas com acoes
de desenvolvimento de pessoas, incluidas as despesas com manutencdo de remuneracdo nos

afastamentos para agdes de desenvolvimento de pessoas.
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Destinatario: DEFDEPREIT

Classificagdo: 4 Ajuste de objetos

Tipo de Beneficio: 2. NGo Financeiro

Dimensdao do Beneficio: 2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos
Repercussdo do Beneficio: 2.A. Repercussdo Transversal

Vinculagdo: Fatos Constatados, Achado 07.

6. METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA

A metodologia utilizada nesta auditoria, considerando o objetivo, o escopo e a natureza do
frabalho realizado, consistiu na identificacdo de riscos e avaliacdo de confroles internos na Matriz de
Riscos e Controles e realizacdo de avaliacdo sobre questdes propostas e documentos disponibilizados
segundo os critérios propostos na Matriz de Planejamento (PT. Planejamento).

Para tal avaliacdo, utilizou-se a técnica de auditoria interna denominada “andlise documental”,
que consiste em método de verificagcdo da informacdo consolidada em documento fisico ou digital e
“indagacdo” (entrevista), que consiste na formulacdo de perguntas com finalidade de obter
informacodes, dados e explicacdes que contribuam efetivamente para o alcance dos objetivos do
trabalho de auditoria.

As referidas técnicas permitiram a realizacdo da auditoria de forma sistemdtica e estruturada,

valendo-se de roteiro para registro das observacdes (PT. Execucdo).

7. AMOSTRAGEM

Para fins de amostragem foram extraidos do Portal do Sistema Unificado de Administracdo PUblica
- SUAP para o [FFluminense (www.suap.iff.edu.br), por meio de pesquisa no moddulo
Documentos/Processos — Processos Eletrénicos - Processos, os processos eletronicos do tipo “Pessoal:
Direitos, Obrigacdes e Vantagens — Solicitacdo de parficipacdo em acdo e desenvolvimento em servico
para capacitacdo de curta duracdo” criados pelos campi avancado Sdo Jodo da Barra e Campos
Guarus em 2022, com vistas a selecionar os processos que importaram despesas para o instituto.

Ocorre que no primeiro campus, ndo foram encontrados processos que importaram despesas
para o IFFluminense.

J& no segundo, dos 11 (onze) processos abertos, excluindo-se aqueles cuja acdo de

desenvolvimento foi promovida de forma sistémica pela Escola de Formacdo do IFFluminense, foram
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encontrados 5 (cinco) processos cujos requerimentos pessoais continham registro de “despesa para o
IFFluminense”.

Para realizacdo dos testes de auditoria, deste universo, foram selecionados 03 (dois) processos
para andlise da adequacdo dos fluxos internos: 23319.001934.2022-02; 23319.001491.2022-41 e
23319.001934.2022-02.

8. RESULTADOS ESPERADOS

O resultado esperado com o presente trabalho é o aperfeicoamento dos controles internos sobre
a readlizacdo das despesas com capacitacdo de servidores. Os beneficios provenientes deste trabalho
refletirdo no aprimoramento das atividades de controle, na transparéncia e eficiéncia das despesas

realizadas.

9. OUTROS/SUGESTOES

9.1. Considerando a limitacdo no SUAP a respeito da disponibilizacdo na integra dos processos
administrativos no formato PDF, sugere-se a disponibilizacdo dos processos administrativos no SUAP nos

termos do que dispde o item 2.6.2 do Anexo da Portaria 1.677/2015, a saber:

Quanto aos processos digitais:

a) criar e registrar um processo no sistema informatizado, constando as seguintes informacdes de
identificac@o: nome do ministério ou érgdo equivalente; nome do érgdo ou entidade, quando couber;
nome da unidade administrativa; nUmero do processo (NUP); data de autuacdo; nome do interessado;
e cddigo de classificacdo e o respectivo descritor ou o assunto a que se refere o documento.

b) associar os documentos digitais de forma que os documentos infegrantes do processo sejam
apresentados sempre na mesma sequéncia;

c) registrar no sistema informatizado a unidade administrativa na qual o processo serd instruido. Essa
informacdo é obrigatdria para cada distribuicdo/movimentacdo/tramitacdo do processo. As
informacdes de trdmites deverdo ser apresentadas sempre junto com as demais informacdes de
identificacdo do processo digital; e

d) quando a autuacéo ocorrer na unidade protocolizadora, o processo deverd ser encaminhado para
a unidade administrativa na qual serd instruido, por meio de sistema informatizado.

9.2. Sugere-se a implementacdo de controles internos a fim de que durante a etapa de elaboracdo
do PDP seja readlizada atividade de andlise da relacdo custo-beneficio das acdes de desenvolvimento
de pessoas de modo a assegurar que ndo haja desperdicio de recursos publicos, por meio exame da
adequacdo dos custos previstos para as acdes de capacitacdo de servidores em relacdo aos resultados
pretendidos, bem como que que haja realizacdo dos objetivos estratégicos do IFFluminense, propiciando

um maior nUmero de capacitacdo com menos despesas para o IFFluminense.
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9.3 Estabelecer orientacdo ou procedimento padronizado sobre o preenchimento do “Assunto”
referente ao documento elefrénico “Despacho de autorizacdo de acdo de desenvolvimento em servico

para capacitacdes de curta duracdo” de modo a uniformizar este tipo de processo;

9.4 Acrescentar no fluxo dos procedimentos do processo de Solicitacdo de participacdo em acdo
de desenvolvimento em servico para capacitacdo de curta duracdo, a necessidade de informar a qual
PDP se refere o cédigo da necessidade informado no Requerimento Pessoal, a fim de permitir o controle

sobre arealizacdo das despesas apds a aprovacdo do PDP.

9.5 Implementar atividades de conftroles internos a fim de garantir o adequado e tempestivo

encaminhamento do referido relatério ao érgdo central do SIPEC.

9.6 Incluir no Requerimento campo destinado ao preenchimento da necessidade de didrias e

passagens para participacdo no evento de capacitacdo.

10. RESPONSABILIDADE

A adocdo das recomendacdes contidas neste Relatdrio é responsabilidade da alta
administracdo, que tem como missdo zelar pelo fortalecimento dos controles internos da entidade,
aceitando formalmente o risco associado caso decida por ndo realizar nenhuma acdo, conforme o
disposto no item n°® 176 da Instrucdo Normativa n° 003/2017/CGU.

O processo de gerenciamento de riscos € responsabilidade da alta administracdo e do CONSUP,
e deve alcancar toda a organizacdo. Assim, a administrac&o € a principal responsdvel por implementar
controles internos, prevenir, detectar e mitigar riscos, inclusive os de fraude e corrupcdo.

Responsabiliza-se por este trabalho o auditor signatdrio, o qual elaborou e executou todo o

processo de planejamento e auditagem.

11. CONCLUSAO

Conclui-se que o objetivo desta auditoria foi atingido ao verificar se houve cumprimento da
legislacdo vigente e a adequacdo dos conftroles internos implementados sobre a realizacdo de despesas
com capacitacdo de servidores no IFFluminense. Destaca-se que a finalidade da Auditoria Interna é
agregar valor ao resultado da organizacdo, apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos
processos, da gestdo e dos confroles internos e um melhor aproveitamento dos recursos envolvidos por

meio da recomendacdo de solucdes para as ndo conformidades apontadas nos relatérios.
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12. DAS HORAS CONSUMIDAS PELA AUDITORIA INTERNA

Consumo de horas pelos servidores neste frabalho:

Nome (Servidor): N° de Horas Consumidas

338:00 (2023)
Livia Louzada de Moraes
12:00 (2022)

Cintia Dutra Cirne 58:00h

Campos dos Goytacazes, 08/09/2023.

Documento assinado digitalmente

ub LIVIA LOUZADA DE MORAES
g Data: 24/02/2024 06:01:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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